
イベント・展示会に特化した
ヒアリングシートツール

Anky〈アンキー〉
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⚫社名

デジタルエクスペリエンス株式会社 Digital Experience, Inc.

株式会社博展

2025年1月末日時点

グループ会社

⚫代表者

代表取締役社長 中島 優太

⚫本社所在地

〒104-0031 東京都中央区京橋3-1-1  東京スクエアガーデン20F

⚫設立

2007年8月8日

⚫資本金

9,975万円

Company Profile

会社概要
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使いやすさにこだわり、展示会やイベント、日々の営業活動を始
めとする対面接客シーンにおける効率的な情報収集と、運用にか
かる労力の省力化をサポートいたします。

2007年 8月 株式会社スプラシア（旧社名）設立

2016年 6月 株式会社博展の完全子会社化

2017年 9月 ヒアリングシートツール『Anky』をリリース

2020年 3月 イベントプラットフォーム『EXPOLINE』をリリース

2023年10月 『Anky』がiPad端末だけではなくiPhone端末でも利用可能に

2025年  1月 社名を『デジタルエクスペリエンス株式会社』に変更

沿革

プロダクト

イベント・展示会に
特化した
ヒアリングシートツール

Anky〈アンキー〉

SaaS製品並みに価格や納期を抑え、スクラッチ開発のカスタ
マイズ性やツール連携といった特徴を保持したセミオーダー型
イベントプラットフォームをお客様と伴走し提供いたします。

オンラインも、
ハイブリッドも、
イベントDXなら

エ キ ス ポ ラ イ ン

EXPOLINE
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サービス概要
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博展グループ デジタルエクスペリエンス株式会社
オリジナル開発のヒアリングシートツール
ビジネスシーンのデータ管理・活用をサポートいたします

Anky〈アンキー〉のポイント

1. 展示会ごとにスポット利用可能

2. 名刺情報とヒアリング内容を紐付けてデータ化

3. オフラインでもデータ取得可能

A社

B社

コスト 契約形態 名刺データ化 展示会における
使いやすさ

サポート体制
（端末レンタル等）

年間契約のみ

スポット or 長期

OCRのみ

オペレーター
チェックのみ

Anky スポット or 長期 OCR＋オペレーター
チェック

〇

△

◎

〇

△

△

◎

〇

◎

※2023年10月よりiPhone端末でもご利用が可能になりました。
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全体のご利用フロー

ご利用フロー
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1 御見積 兼
注文書 発行 2 ご発注 3 アカウント

発行 4 Web管理画面で
ヒアリング作成

5 端末受取
当日ご利用 6 全ての端末から

データ送信 7 端末ご返送 8 回答データ一括
ダウンロード

※名刺撮影機能をご利用の場合、
通常2営業日内に回答データと紐づ
いた状態でのダウンロードが可能
となります。

デジタルエクスペリエンス㈱

お客様

※端末レンタルありプランの場合
は、会場に設定済みの端末を会期
前日着にて手配いたします。

※ご返送は発送時同梱の着払い伝
票にて、会場からご返却くださ
い。
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展示会・イベント・商談におけるリード・ヒアリング管理における課題を解決

ご利用メリット
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紙ヒアリングシートの
準備・管理・集計が煩雑

会期前の印刷、会期中の保管や追加印刷など手間
がかかる。会期後もすぐにデータを見たいのに、
紙からデジタル化するのに手間も時間もかかる。

主催者提供のリード情報は
・正確性が担保されていない
・提供までに時間が掛かる

主催者側のQRコードリーダーで読み取った情報
は、来場者自身が登録した情報のため、会社名や
メールアドレス、電話番号などの個人情報の正確性
が担保されてない。
また、リード情報が出展者の手元に届くまでに時
間が掛かるケースも多い。

会期前後の煩雑な管理や作業は不要！
デジタルならではの即時集計！

印刷、ホチキス留め、廃棄処理、不要です。
ヒアリング内容に変更があった場合もボタンタップだけで更新。
端末にたまった回答データは自動で暗号化処理され、セキュアな状態で保存。

オンラインで即時集計！名刺の高精度デジタル化（目視チェックつき）で、
最短2営業日内に日ヒアリング回答と紐づいた名刺データがダウンロード可能です。

名刺という確実なリード情報を
集計の手間なく最短1営業日でデータ化が可能！

名刺に記載されている確実性が高い個人情報をデータ化することができるので、
「せっかく獲得したリード情報が不正確で全然利用できない…」などの心配不要。

課題 Ankyのソリューション
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ヒアリング作成/結果確認画面（ウェブブラウザ）

ご利用画面
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◆ヒアリング作成画面 ◆結果確認画面（集計結果）

◆ヒアリング編集画面

◆結果確認画面（個別回答）

CSVデータダウンロード
※名刺データ化以外 即時集計

フリーハンド画像（手書きメモ画像）
※即時集計

名刺画像一括ダウンロード
※即時集計
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“500件以上のイベント利用実績”から生まれた “8つの機能”

機能

①名刺撮影＋データ化

• 個人情報とヒアリング回答の
紐付けを実現。

• 最短で会期後２営業日以内に
ご納品。

• 同行者の方の名刺も含め、最
大3枚まで撮影が可能。

• オプションの『名刺データ化
パック』のお申込みが必要。

②複数設問設置

• １ページに複数の設問（最大
10問まで）を設置可能。

• ページ遷移を減らすことで回
答時間を短縮し、回収率の向
上に貢献。

③資料閲覧機能

• ユーザーはヒアリング回答中
に、画像・動画・PDFなどの
ドキュメントを閲覧すること
が可能。

• 画面切り替え不要で、スムー
ズな接客をサポート。

▼以下形式に対応
• 画像（jpg/jpeg/gif/png）
• 動画（mov/mp4）
• 資料（pdf）
※ファイル数は50点、総容量は
1GBが上限となります。

④手書きメモを
テキスト化

• 手書きメモのテキスト化も可
能で、最短で会期後3営業日
以内にご納品。

• オプションの『手書き画像テ
キスト化』のお申込みが必
要。

6
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“500件以上のイベント利用実績”から生まれた “8つの機能”

機能

⑤カンタン
一覧画面

• 複数のヒアリングをご利用さ
れる際もわかりやすいイン
ターフェイスで簡単に操作可
能。

• ヒアリングの回答・名刺の取
得件数をそれぞれ把握するこ
とが可能。

⑥運営に役立つ
件数管理

• 各端末で何件取得したかが確
認可能。

• ヒアリングを途中で終了した
場合、最後までページ送りを
行わなくても回答送信が可
能。

• 途中送信、リセット、指定
ページへのアクセスにより、
接客シーンにおいて必要な情
報を必要なだけ取得可能。

⑦デザイン
カスタマイズ

• 基本デザインからシーンに応
じてデザインのカスタマイズ
が可能。

• Web管理画面から簡単に設定
可能。

• キービジュアルや、コーポ
レートロゴの掲載でブラン
ディングを実現。

⑧英語対応

• iPadの言語設定に応じて、ア
プリ操作画面も日本語・英語
の２ヶ国語で切り替え可能。

• 現地スタッフ様が利用する際
に、各種アプリ内ボタンの英
語化がされていることにより、
スムーズな運用を実現。

• 設問の言語切り替え機能はあ
りません。また、事前に各言
語でのヒアリング作成が必要
です。

7
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設問内容に応じて、最適な回答形式をお選び頂けます

多様な回答形式

8

▼単一選択/複数選択 ▼自由記入 ▼5段階評価 ▼並び替え ▼マトリクス単一

▼ドラムロール入力 ▼手書き画像 ▼個人情報入力 ▼名刺撮影機能 ▼QRコード読取機能

※自社主催展示会用の機能であり、
合同展ではご活用頂けません。
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イベントご利用のニーズに合わせて3種類のプランをご用意

料金プラン

※ 表示価格はすべて税抜き価格です。

初回ご利用サポート
￥40,000

メールサポート ￥40,000

名刺データ化
（1パック/200枚単位） ￥15,000/200枚

出展社向け

初月ご利用サポート
￥80,000

2か月目以降ご利用サポート ￥10,000/月

名刺データ化
（1パック/200枚単位）

￥15,000/200枚

アカウント利用料

端末レンタルあり 端末レンタルなし

1台 ￥32,000 ￥20,000

5台 ￥160,000 ￥100,000

10台 ￥250,000 ￥170,000

20台 ￥445,000 ￥285,000

月額利用料

月内上限回答データ容量
（1,000件）

6か月パック ￥35,000/月

12カ月パック ￥30,000/月

初回ご利用サポート
￥40,000

メールサポート（主催社向け） ￥40,000

アカウント発行 / 利用料 ￥3,000/1社

●短期イベントプラン ●長期イベントプラン

備考 備考

主催社向け

●短期イベントプラン

オプション

出展社向け
メールサポート費

￥10,000/1社

名刺データ化 ￥15,000/200枚

補足

⚫アカウント開設期間：１か月（※1展示会・イベントでのご利用）
⚫端末レンタルありの場合は各種セットアップが完了した状態で展示

会場に配送致します。
⚫端末レンタル期間：1週間（※オプションでレンタル期間を延長する

ことも可能です。）
⚫数量、配送先に応じて端末/機材配送料が発生致します。

⚫長期イベントプランは端末利用台数は無制限となります。
⚫月内上限回答データ件数1,000件を超えた場合自動拡張されます。
⚫回答データ件数容量追加拡張費：￥30,000/追加1,000件

⚫名刺ではなくQRコード読み込み前提
⚫出展社リストはご支給想定
⚫弊社側にて各社様のアカウントを発行のうえお渡

し致します。

※初回ご契約時のみ必須加入 ※初回ご契約時のみ必須加入

出展社向け

ASK
ご要望をお聞かせいただき、

最適なプランをご提案いたします。

※不要な場合は費用は発生しません

※初回ご契約時のみ必須加入

※不要な場合は費用は発生しません

9
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各種オプションについて

料金プラン

10

項目 内容 単価

オプション
サービス

名刺データ化
（1パック/200枚単位）

名刺を撮影するだけで、ヒアリング回答と紐づけてデータ化いたします。 ￥15,000/200枚

設問登録代行
ご支給いただいたヒアリング原稿（Excel、Wordなど）を、
Ankyに最適な形に落とし込んで登録いたします。
※ヒアリング設問は会期初日の3週間前までにご支給ください。

￥32,000/回

名刺データ化・特急納品
（翌営業日納品）

通常、会期後2営業日納品の名刺データ化について、
1日早く翌営業日中に納品いたします。

￥15,000/回

名刺データ化・各日納品
（日毎の翌営業日納品）

展示会が複数日開催される場合、名刺データを各日程毎に分割して
翌営業日中に納品いたします。

￥25,000 × 日数

手描き画像
テキストデータ化

手書き画像に書かれた文字をテキストデータ化し、
ヒアリング回答に紐づけいたします。
（標準パック：手描き画像500枚/30字程度まで・会期後3営業日納品）

￥60,000/500枚

次回展示会利用時までの
ヒアリング雛形保管料

作成したヒアリング設問について通常はイベント終了後に削除致しますが、
ヒアリング設問データを残して、次回のイベントに流用頂くことが可能です。

￥10,000/1ヒアリング雛形

レンタル
備品

端末レンタル1週間延長
レンタル端末のご利用期間は1週間となっておりますが、
1週間延長利用することが可能です。

￥5,000/1台

モバイルWi-Fiルーター
ヒアリング回答データ送信用のモバイルルーターです。
（ルーター1台でiPad8台まで接続可能・5GBまで）

￥12,000/台

スタンド iPad設置型で運用するときに便利な卓上スタンドです。 ￥1,000/個

セキュリティアラーム iPad設置型で運用する場合の、盗難防止対策用ワイヤーです。（アラーム型） ￥800/個

タッチペン（ストラップ付き） 回答用のタッチペンとストラップのセットです。 ￥400/組

Apple Pencil
タッチペンより細かい文字で手書きメモなどを取りたい方にお勧めです。
（Apple Pencilご利用の場合、専用機種のiPadをレンタルいたします。）

￥2,500/台

※ 表示価格はすべて税抜き価格です。
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ダイワボウ情報システム様大和ハウスグループ 様

⚫イベント名：DISわぁるど

⚫コスト感 ：20万円～

⚫内容 ：

メールサポート

端末レンタル 6台

名刺データ化 なし 

    ※QRコード読み取りで3500件以上！

設問登録代行 ※1種

スタンドレンタル6台

端末送料

ここがポイント！

⚫イベント名：FOOMA JAPAN 2023

⚫コスト感 ：40万円～

⚫内容 ：

メールサポート

端末レンタル 10台

名刺データ化6パック（1パック200枚）

設問登録代行 ※1種

    名刺データ化 各日程毎翌営業日納品

モバイルルーターレンタル1台

    Apple Pencil10本

端末送料

ここがポイント！

日本フェレロ様

⚫イベント名：お餅にヌテラをつけてみた！

⚫コスト感 ：14万円～

⚫内容 ：

メールサポート

端末レンタル 3台

名刺データ化 なし

端末送料

ここがポイント！

事例紹介：年間150件以上もの展示会・イベントに導入頂いております

Case Study

toB toB toC

サンテレホン様

⚫イベント名：SunTelephone

ICT Business Solution 2023

⚫コスト感 ：300万円～

⚫内容 ：

初回導入サポート

    メールサポート

端末レンタル 131台

名刺データ化  なし

    端末送料

   ※QRコード読み取り機能でIDを紐づけ、

       EXPOLONEの管理画面に情報集約！

ここがポイント！

toB

11
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医療・製薬系学会の展示ブースにおけるAnkyの活用方法

12

名刺をお持ちでない方が多い 講演の合間に接客が集中してしまう アテンドに資料やカタログが必須

手書きの来場証をデータ化し
個人情報入力の手間を削減！

【回答一時保存】機能で
接客集中時の悩みを解消！

【資料閲覧】機能で
スムーズな接客をサポート！

【実際に導入されている学会（一部抜粋）】
日本皮膚科学会総会／湘南アイパークメンバーシップデイ／日本再生医療学会総会／日本分子生物学会年会／日本薬理学会年会／日本生化学会／日本消化器
関連学会週間／日本血液学会学術集会／日本癌学会学術総会／日本神経科学大会／日本がん免疫学会総会／日本がん分子標的治療学会学術集会／日本肝臓学
会総会／日本医学検査学会／日本整形外科学会学術総会／日本医学会総会東京／日本消化器病学会／日本分子生物学会／エイズ学会／日本乳がん学会総会

Anky デモ版Anky デモ版

会社名
所
属

役
職

姓 名
メール
アドレ

ス

電話
番号

FAX
番号

携帯
番号

郵便
番号

都道
府県

住
所

ビル
建物
名

U
R
L

手書
きメ
モ

株式会社
スプラシア

小
川

寛
人

※CSVデータSampleイメージ
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【代理店様向け】 Anky導入ご提案のメリット

APPENDIX

万全のサポート体制で
御社工数を最小限に抑えてご納品

✓ 端末手配・セッティングは全て弊社にて対応
✓ 事前にレクチャー会の実施も可能
✓ クライアントからのQ&Aは弊社側で直接対応可
   （メールCCに御社をいれる等、御社管轄下にて）

代理店様向けの価格
（提供価格の9掛け）にてご提供

✓ 代理店様用の提供価格で仕入れた上でマージンを
乗せてご提供いただき、御社のアップセルに貢献

顧客満足度の向上

✓ 端末で撮影した名刺と取得したヒアリングを
 紐づけてデータ化（CSV形式でご納品）し
 名刺やヒアリング集計の手間といった課題を解決

会社名
所
属

役
職

姓 名
メール
アドレ

ス

電話
番号

FAX
番号

携帯
番号

郵便
番号

都道
府県

住
所

ビル
建物
名

U
R
L

手書
きメ
モ

株式会社
スプラシア

小
川

寛
人

※CSVデータSampleイメージ
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